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Registo | Acesso

1- No primeiro acesso devera efetuar um novo registo na plataforma.

TROT @

BEM VINDO, AUTENTIQUE-SE

Novo Cliente Cliente registado

Autentique-se corm as suas credenci

Password




Registo | Acesso

2 - Preencher todos os campos obrigatorios.

CRIACAO DE CONTA

INFORMACAO DE FATURACAO

ent; v

Con
INFORMAGCAO UNIDADE DE NEGOCIO

nidade de Negécio

315 BUDGET ABBEVILLE v
Codigo da Unidade de Negacio
INFORMAGAO DE ENTREGA
Codige P
Bais
Por ~

DADOS DE UTILIZADOR

Nome

CRIAR CONTA




Registo | Acesso

3 - Depois de submeter o novo registo, deverd aguardar que a Trotinete valide
esse mesmo registo. Esta validacao sera confirmada e enviada por email.

EMAIL DE NDTIFICA(;ED AO CLIENTE - CONTA ATIVA

Estimado Cliente,
Informamos que o processo de registo da sua conta encontra-se concluido.
Podera aceder a loja através dos seguintes dados de acesso:

Website www.ibisbudgetfr.trotinete.pt

Email

Password

Agradecemos a sua preferéncia e desejamos-lhe uma otima experiencia de compra!
Qualquer duvida pf contactar-nos atraves do nosso servigo de apoio ao cliente:
apoio.cliente@trotinete.pt

+351 9171584352




Set up | Tipo de utilizador

Esta plataforma permite definir diferentes tipos de utilizadores,
consoante o tipo de permissoes a atribuir:

Tipo de utilizador Ambito Permissées

- Aceder
Comprador Unidade de negdcio - Submeter encomendas
- Consultar encomendas

- Aceder a loja
. . - Submeter encomendas
Gestor / Aprovador Unidade de negdcio
- Aprovar encomendas

- Consultar encomendas

- Aceder a loja
. , . - Submeter encomendas
Supervisor Todas as unidades de negdcio
- Aprovar encomendas

-Consultar encomendas

- Registar tamanhos e
Colaborador Unidade de negocio 9

medidas anatdmicas.




Set up | Cadastro unidades de negocio

Esta plataforma permite definir diferentes unidades de negdcio, que constituem locais de consumo de
uniformes, associadas a diferentes moradas de faturacao e de entrega. Apenas o Supervisor tem acesso a
todas as unidades de negdcio registadas. As unidades de negdcio e respetivas moradas sao cadastradas
pelos Nnossos servicos, com base na informacao obtida do cliente.

TROT Colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR M @ L

IBIS BUDCET RUEIL MALMAISON

IBIS BUDGET TESTE

Geral Compr 'BIS BUDGET ART LUBERON .
| IBIS BUDGET EPINAL bll())'ls
IBIS BUDGET FORBACH CENTRE U gE’f

IBIS BUDGET ABBEVILLE

IBIS BUDGET AEROPORT LE BOURGET CARONOR
IBIS BUDGET AEROPORT LYON-SAINT-EXUPERY
IBIS BUDGET AEROPORT MARSEILLE-PROVENCE

O Homem IBIS BUDGET AGEN

O Mulher IBIS BUDGET AIX-EN-PROVEMCE EST LE CANET

IBIS BUDGET AIX-EM-PROVEMCE EST SAINTE-VICTOIRE

Categoria IBIS BUDGET AIX-EN-PROVEMCE LES MILLES

IBIS BUDGET AIX-LES-BAINS NORD

IBIS BUDGET AJACCIO

O Acessorios

O Calcado IBIS BUDGET ALBERTVILLE
_l Geral IBIS BUDGET ALBI CENTRE
O Limpeza IBIS BUDGET ALBI TERSSAC
IBIS BUDGET ALES SAINT-CHRISTOL
Roupa

IBIS BUDGET AMBERIEU-EN-BUGEY CHATEAU-GAILLARD

IBIS BUDGET AMBOISE

L Acessorios IBIS BUDGET AMIENS CENTRE GARE

O Calgado IBIS BUDGET ANCEMIS

0 Calcas IBIS BUDGET ANGERS PARC DES EXPOSITIONS

O Camisas MOD. 421-T8| T ANGOULEME CENTRE O MANGA CURTA MOD. 37.7 - POLO MANGA CURTA MOD. 36.7 - POLO MANGA
) HORA HOMEM COMPRIDA SENHORA

O Camisolas IBIS BUDGET ANGOULEME NORD

[ Casacos IBIS BUDGET ANNECY

O coletes IBIS BUDGET ANMECY POISY

O Polos IBIS BUDGET ANMEMASSE GENEVE

O T-shirts IBIS BUDGET ANTIBES SOPHIA ANTIPOLIS

[ Tanicas IBIS BUDGET ANTONY MASSY

IBIS BUDGET ARCHAMPS PORTE DE GENEVE
IBIS BUDGET ARGENTEUIL BORDS DE SEINE

y\
v
“_il




Set up | Gestao de colaboradores

Nesta pagina de acesso reservado aos utilizadores, é possivel registar os colaboradores
uMm a um ou através de importacao de ficheiro excel com campos pré-definidos.

B 0]
TROT  colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR <@ "
ibis Adicione e edite agui a informacé&o dos seus colaboradores Adicionar Colaborador +
budget
D Marme rme Stat
& -
O 4] RAQUEL FARINHA Ferninin alca T te] ce@trotinete.pt = = [
@ Importar via excel
O o] Matilde Vasconcelos Fermining L oncelos@trotinets.pt = 4 [
= Envisr Ema
O Floriane Merger Fermninine fl (o] = # [ ]
P

®




Set up | Gestao de colaboradores

o ®
Colaboradores com Colaboradores sem
medidas registadas e medidas registadas
tamanhos atribuidos. nem tamanhos

atribuidos.

Envia convite

individual (link) para
registo de medidas e
atribuicao de tamanhos,
edita ou elimina
colaborador.

Envia convite (link)

para registo de medidas
e atribuicao de tamanhos
a todos os status inativos.




Set up | Registo de medidas e tamanhos

Na opcao de edicao do(a) colaborador(a) € possivel aceder ao processo
de registo de medidas e detecao de tamanhos.

TROT  colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR X @ ® O
In] Nome Cénero Uniferme Emai Status
DILBIg%f O 4] RAQUEL FARINHA Feminin la] Calcado, Gera gestorecommerce@trotinete. pt ] Clivo = X
@ C
Num t Email
@ Importar via excel _
o ge el ~e@trot P
= Enviar Ema
Nome *
® RAQUEL FARINHA
Cénero Uniforme
Feminino Calcado, Geral

Sobre noés Ajuda Politica de Privacidade Compromissos Contatos ® @




Set up | Registo de medidas e tamanhos

A plataforma tem na sua base de dados as tabelas de medidas anatdmicas utilizadas pela TROT:
- Homem / Mulher / Unissexo

- Superior / Inferior

- Alfabética / Numérica

- O colaborador é convidado a registar os tamanhos que habitualmente veste.

- Apds registo das medidas anatdmicas do(a) colaborador(a), a ferramenta
val sugerir o tamanho, de acordo com as nossas tabelas.

- Vai ainda comparar os tamanhos sugeridos, com os tamanhos que
o(a) colaborador(a) indicou e que habitualmente veste.

- Perante eventuais diferencas encontradas, fica ao critério do
colaborador(a) a opcao pelo tamanho a atribuirfencomendar.

- JRO] _



Set up | Registo de medidas e tamanhos

Iniciado o processo, o(a) colaborador(a) é conduzido por um conjunto de
PassoOs com O objetivo de obter os seus tamanhos.

1° Passo: 2° Passo:

Ola, Z
_ , Qual € o tamanho do
Ajude-nos a obter as suas medidas. ° 7
seu soutien
IDADE 39 o %“‘ﬁ
o 8t No caso de nao saber responder a
pESO e o L esta questao, clique em "Continuar".
B
B33
ALTURA 170 rE2E
1k Busto Busto
MASCULINO[ | FEMININO [e] 85¢
REGISTE AS SUAS MEDIDAS SEGUINDO AS SEGUINTES OBSERVACOES: 60 65 75 AA B C
REGIST YOUR MEASUREMENTS ACCORDING TO THE FOLLOWING NOTES:
Qual € a sua preferéncia O o s g e st 80 8 90 95 D E F G
no ajustE? g:::::ctroda cinta | W) oL
e o parce 1a 100 105 Mo 115 H | J K
Quero que as pecas de roupa me assentem de forma...
usTO POUCO NORMAL POUCO LARGO 120 125
JusTO LARGO
Continuar Continuar




Set up | Registo de medidas e tamanhos

Iniciado o processo, o(a) colaborador(a) é conduzido por um conjunto de
PassoOs com O objetivo de obter os seus tamanhos.

3° Passo: 4° Passo:

Qual é a forma da

sua barriga? Qual é a forma da

sua anca?

Fstas sao as formas possivels para a sua ajtura & peso. Estas sao as formas possiveis para a sua altura e peso
Por favor, escolha a que mais se adequa a si. > P > P : PES0.
Por favor, escolha a gue mais se adequa a si.

A B R T T

Mais estreita Media Mais larga
Mais lisa Media Mais curvilinea




Set up | Registo de medidas e tamanhos

Iniciado o processo, o(a) colaborador(a) é conduzido por um conjunto de passos
com o objetivo de obter os seus tamanhos.

5° Passo;: 6° Passo:

Indigue os tamanhos que Os seus tamanhos
habitualmente veste:

in L] - pag .
gy sugeridos sao:
=% 3
oo
Parte do corpo  Alfabético Numeérico 3“:‘
g “%‘
gol
Superior S v 36 v -
@ Parte do Corpo Alfabético Numeérico
Inferior S v 36 v g é : ‘
£k Superior S 36 v
R
e
Calcado 39 v gﬁ Inferior S 36 v
E4=
REGISTE AS SUAS MEDIDAS SEGUINDO AS SEGUINTES OBSEWA§6E5: . .
RECIST YOUR MEASUREMENTS ACCORDING TO THE FOLLOWING NOTES: U n ISSE‘XO S L pe rl O r o XS - v

REGISTRE DE VOS MESURES SELON LES OBSERVATIONS SUNVANTES:!

Obtenha e registe as suas B e e e e e ek Unissexo Inferior® S - v
perrmeler ur =]

. . © Perimetro da cinta |
med Idas em cm. © Perimet m“a_h;a.ixlo_t'da ::'Ilnm Clﬂto S

Hip per ep "
= a sssous de o tailie,

hanchie

. Calcado - 39
Peito/cm Cinta/cm Anca/cm

80 75 92

Submeter

Rever medidas

Continuar




Set up | Registo de medidas e tamanhos

Finalizado o processo, a plataforma informa o(a) colaborador(a) dos tamanhos
que ficaram gravados e vao ser utilizados nas encomendas.

&

Registo de medidas efetuado com sucesso.

Tamanhos que vao ser usados:
Parte do corpo Alfabético Numérico
Superior
Inferior
Unissexo Superior
Unissexo Inferior
Cinto

Calcado

Rever medidas Concluir




Set up | Registo de medidas e tamanhos

O(a) colaborador(a) passa a status “Ativo”:

TROT Colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR =N @ L

ibis Adicione e edite agui a informacéo dos seus colaboradores Filtro J2 Adicionar Colaborador + Remover Colaborador -
budget
In} Nome Cénero Uniforme Email Status
O 0 RAQUEL FARINHA Feminino Calcado, Geral gestorecommerce@trotinete pt é L] = r4 []
O 0 Matilde Vasconcelos Feminino rmatildevasconcelos@trotinete.pt [ ] = E,I' i
= E =
® O Floriane Merger Feminino floriane.merger@accor.com . = rd [ ]

® @ @

Ajuda Politica de Privacidade Compromissos




Loja | Vista geral

A loja agrupa os uniformes através de um conjunto de tags associados aos produtos,
permitindo visualizar e comprar por género, categoria de uniforme e produto.

TROT Colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR =Y ® ® o

—+ ] Homem

O Mulher

_+ Categoria

O Acessorios
O calcado
O Geral

O Limpeza

—+ Roupa

Acessorios
Calcado
Calcas
Camisas MOD. 41 - CAMISA SENHORA MOD. 43 - CAMISA HOMEM MOD. 441 - CAMISOLA UNISSEXO MOD. 44.2 - CAMISOLA UNISSEXO
Camisolas

Casacos

[ coletes

i -~y RN




Loja | Comprarapida

Na opcao “compra rapida” a encomenda pode ser registada mais eficientemente ja que
o utilizador(a) nao necessita saltar de pagina para adicionar produtos ao carrinho.
Pode ainda utilizar os filtros para otimizar o processo.

TROT Colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR 4] @ LA
Geral Compra rapida
O Homem 10D, 4 SHIRT UNISSEXO XS 5 M L XL 2XL 3XL ESP
O Mulher
f n 0 o o
7_ ; L, 20
L Acesso | |:| I:l |:| | | | | | | | | | |
O calcad -
| Geral sencher com ajuda
[ Limp
Roupa
0 Acessé s
O calcado 10D, 422 T-SHIRT UNISSEXO XS s M L XL 2XL AL ESP
I Calgas 2,90 €
[ camisas .
O camisol @ 1° H’" 0 1
[ casaco = —
L] Cole ( D : D | | | | | | | | | |
! Pale: )\f
O T-shirt b FrEencnercom ajuca
— & n




Loja | Pagina de produto

A pagina de produto contém toda a informacao relevante sobre o mesmo,
incluindo os produtos relacionados do mesmo género/categoria, que
podera ser Util para aumentar a eficiéncia do processo.

MOD. 42.2 T-SHIRT UNISSEXO
REF: 1612005.2862

T-shirt Unissexo em malha jersey com bordado frente e costas.

COMPOSICAO: 100% CO

INSTRUCOES DE LAVAGEM: @ X B 2 &
TIPO DE MATERIAL: JERSEY

COR: AZUL

GRAMAGEM [G/M2]: 180

xS 5 M (5 XL 2XL 3XL ESP

1290 € 12920 € 1220 € 1290 € 1290 € 1220 € 1220 € 1280 €

10 20 20 20 20 10 4 0
0 (i) 0 (i) 0 (i) 0 (i) o (i) o (i) o) o (i)

ADICIONAR AQ CARRINHO




Loja | Tabela de registo de encomenda

- Nesta tabela é possivel conhecer a grelha de tamanhos disponiveis para este produto,

bem como os respetivos precos, stocks e producao em curso.

- Para registar a encomenda bastara adicionar quantidades por tamanho e adicionar ao carrinho.
- Contudo, a informacao cadastrada previamente na pagina de gestao de colaboradores, deve ser
utilizada para tirar o maximo partido da plataforma. Para o efeito, deve ser utilizada a opcao de
“Preencher com ajuda”.

X5 s M L XL 2L 3xL ESP

12590 € 1220 € 1290 € 1290 € 12590 € 1220 € 1290 € 1290 €
10 20 20 20 20 10 4 o

0 (i) 0 (i) 0 (i) 0 (i) 0 (i) 0 (i) 0 (i) 0 (i)

ADICIONAR AQ CARRINHO




Loja | Preencher com ajuda

Com a utilizacao desta opgao, o utilizador(a) consegue aproveitar o cadastro dos colaboradores(as)
para o registo da encomenda, evitando assim erros na indicacao dos tamanhos e do uniforme a
atribuir a cada colaborador(a). Adicionalmente, consegue afetar corretamente a compra ao
colaborador(a), ficando identificado na nota de encomenda e na fatura.

MOD. 42.2 T-SHIRT UNISSEXO
REF: 1612005.2862

T-shirt Unissexo em malha jersey com bordado frente e costas.

COMPOSICAO: 100% CO

INSTRUCOES DE LAVAGEM: @ X B 2 &
TIPO DE MATERIAL: JERSEY

COR: AZUL

GRAMAGEM [G/M2]: 180

xS 5 M (5 XL 2XL 3XL ESP

1290 € 12920 € 1220 € 1290 € 1290 € 1220 € 1220 € 1280 €

10 20 20 20 20 10 4 o]

0 (i) 0 (i) 0 (i) 0 (i) o (i) o (i) o) o (i)

ADICIONAR AQ CARRINHO




Loja | Preencher com ajuda

Com a utilizacao desta opcao, o utilizador(a) consegue aproveitar o cadastro dos colaboradores(as) para

O registo da encomenda, evitando assim erros na indicacao dos tamanhos, e do uniforme a atribuir a
cada colaborador(a) melhorando o seu controle sobre o custos / budget. Restard adicionar as quantidades
iIndicadas a encomenda e de seguida ao carrinho, podendo regressar a loja para continuar a comprat.

MOD. 42.2 T-SHIRT UNISSEXO
REF: 16120052862

T-shirt Unissexo em malha jersey com bordado frente o costas.
COMPOSICAD: 100% CO

INSTRUCOES DE LAVAGEM: & XX =

TIFC DE MATERIAL: JERSEY

COR: AZUL

CRAMAGEM [G/M2]: 180

x5 = I L *L XKL ZXL ESP
1290 € 1250 € 1290 € 1290 1 = 25 1 = 2.9
10 20 20 la} & a
i o 0 o (i) Qi 0 (i) 0 D (i) of
s e e
[N e N e I e AN e N e O e O O
Colaboradaores: - @
MWomec Status Tamanho qtd

RAQUEL FARINHA ® Activo




Loja | Carrinho | Finalizar compra

No canto superior esqguerdo € possivel ir consultando o carrinho a medida
gque vamos comprando. Concluidas as compras sera necessario clicar em
“Finalizar Compra”, saindo assim para check out.

TROT  colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR X @ w2
-] T-SHIRT UNISSEXQ
” 1x12,90 €
-] T-SHIRT UNISSEXO
” 1x12.90 €

MOD. 42.2 T-SHIRT UNISSEXO

REF: 1612005.2862 TOTAL: 25,80 €

T-shirt Unissexo ern malha jersey com bordado frente e costas.
FINALIZAR COMPRA
COMPOSICAQ: 100% CO ‘

INSTRUCOES DE LAVAGEM: & X @ 2 &

TIPO DE MATERIAL: JERSEY
COR: AZUL
GRAMAGEM [G/M2]: 180

XS S M L XL 2XL 3XL ESP

1290 € 1290 € 1220 € 1290 € 1290€ 1220 € 1220 € 1290 €

10 20 20 20 20 10 4 0




Loja | Check out

No check out é possivel encontrar toda a informacao relacionada com moradas de faturacao

e entrega, bem como informacdes sobre o método de expedicdo e pagamento. E também
possivel adicionar novos enderecos de entrega.

TROT Colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR 4] @ L

FINALIZE A SUA ENCOMENDA

Informacdes de facturacao

Trotinete , Centro Empresarial da Arroteia - Rua do Barroco, 174 armazeém ] 4465-591 Leca do Balio

Informacdes de envio

SELECIONE O ENDERECO DE ENVIO

Trotinete - Expedicio Centro Empresarial da Arroteia - Rua do Barroco, 174 armazém J1,4465-591 Leca do Balio,Portugal (Continental)

E Método de Expedicdo

== Método de Pagamento

Por favor escolha o método de pagamento

()
()




Loja | Check out

E ainda possivel consultar o resumo da encomenda. Caso tenha utilizado a ferramenta
“preencher com ajuda”, a informacéao aparece organizada por modelo/tamanho/colaborador(a).
Serd ainda necessario aceitar as “condi¢cdes de compra” e de seguida submeter a encomenda.

Resumo da sua encomenda

Imagem Produto Preco Quantidade Remowver TOTAL
? T-SHIRT UNISSEXO 12,90 € . 1290 €
il’ Data prevista: 2024-02-23
o Ref: MOD. 42.2

Tamanho S

» RAQUEL FARINHA, 1 unidade

? T-SHIRT UNISSEXO 12,90 € . 1290 €
il’ Data prevista: 2024-02-23
o Ref: MOD. 42.2

Tamanho M

Subtotal 2202
Portes 312¢€
2892 €

TOTAL (acresce IVA a taxa leaal em vigor)

N° Ordem de Compra Interna

Observacoes

Submeter e Aprovar Encomenda




Area pessoal | Gestao de encomendas

Na area pessoal do utilizador(a), é possivel filtrar, consultar e obter o estado das encomendas
e todos os documentos associados (hotas de encomenda, faturas e notas de crédito).

TROT Colaboradores Loja IBIS BUDGET MASTER FR >4 ® L

Dados de Conta Livro de enderecos Encomendas MNotificacoes Comissoes

i . . - Filtro I&
Minhas Para aprovar Aprovadas Recusadas Erm curso Concluidas Documentos
encome ]

Numero da Encomenda N® Ordem de Compra Interna Data da Encome nda Unidade de negécio Estado % Execugao

46 # 2023-03-16 1337:46 BIS BUDGET RUEIL MALMAISOIl  Concluida 100% > Ve (s CE (EREmEntE D

Sobre nds Ajuda Politica de Privacidade Compromissos Contatos ® @
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- JRO] _



Obrigado.

geral@trotinete.pt
www.trot.pt

All rights reserved to Trotinete, Lda.




